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l. Preliminarii

Curriculum modular la unitatea de curs Bazele antreprenoriatului este parte componenta a
programului de formare profesionald la componenta fundamentala in conformitate cu Planul de
fnvatamant aprobat de Ministerul Educatiei, numar de inregistrare nr. SC-122/24, Program de
formare profesionalda 0713.6 Retele electrice, termenul de studii 2 ani, pentru calificarea 311304
Tehnician electrician/ tehniciana electriciana.

Unitatea de curs Bazele Antreprenoriatului constituie o componenta esentiala in formarea
profesionala a elevilor, avand rolul de a facilita tranzitia de la instruirea teoretica la aplicabilitatea
practicd in mediul de afaceri. intr-o economie de piata dinamic3, spiritul antreprenorial devine o
competenta-cheie, permitand viitorilor specialisti sa Tsi valorifice potentialul creativ si expertiza
tehnica prin initiative economice proprii.

Scopul unitatii de curs este de formare si dezvoltare a culturii antreprenoriale a elevilor prin
asimilarea conceptelor fundamentale de gestionare a afacerilor, in vederea proiectarii unei cariere
de succes si a administrarii eficiente a entitatilor economice in contextul legislativ national.
Obiectivele generale ale cursului:

Cognitive: Tnsusirea terminologiei specifice si a mecanismelor de functionare a intreprinderii ca
sistem socio-economic.

Functionale: Aplicarea normelor juridice si a strategiilor de management in lansarea si administrarea
activitatilor antreprenoriale.

Actionale: Elaborarea planului de afaceri ca instrument strategic de planificare, evaluare si atragere
a resurselor financiare.

Atitudinale: Dezvoltarea gandirii critice si a responsabilitatii decizionale in contextul riscului si
oportunitatilor de piata.

Studierea unitatii de curs Bazele Antreprenoriatului se fundamenteaza pe un set de competente
transversale si specifice, dobandite anterior de catre elevi:

Competente matematice si digitale: Esentiale pentru realizarea calculelor economice, proiectiilor
financiare si utilizarea instrumentelor software in elaborarea planului de afaceri.

Competente de comunicare: Necesare pentru argumentarea ideilor de business si prezentarea
persuasiva a proiectelor antreprenoriale.

Competente de specialitate: Cunostintele tehnice specifice meseriei sunt vitale pentru identificarea
oportunitatilor de piata si transformarea abilitatilor practice intr-o oferta de servicii sau produse
viabile.

Il. Motivatia, utilitatea unitatii de curs pentru dezvoltarea profesionala

Studierea acestei unitati de curs este esentialda Tn pregatirea viitorului specialist, oferindu-i
instrumentele necesare pentru a interactiona direct cu realitatile economice. Prin aplicarea
cunostintelor dobandite, absolventul va putea actiona prompt in:

Implementarea proiectelor investitionale: Transformarea ideilor tehnice in planuri de afaceri viabile.
Managementul calitdtii: Crearea si livrarea unor produse/servicii competitive in termene optime.
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Optimizarea costurilor: Gestionarea riguroasa a cheltuielilor de productie pentru a asigura
sustenabilitatea afacerii.
Orientarea catre client: Satisfacerea nevoilor consumatorilor la standarde superioare.
Unitatea de curs cultiva o gandire critica si inovativa, indispensabild tehnicianului modern pentru a
se adapta rapid la fluctuatiile pietei si la progresul tehnologic. Cunostintele acumulate permit
intelegerea importantei gestionarii eficiente a resurselor (umane, materiale si financiare), pilonul
central al succesului pe termen lung in cariera antreprenoriala. Astfel, ,,Bazele Antreprenoriatului”
formeaza profesionisti capabili s adopte decizii economice responsabile, in deplin acord cu rigorile
industriei.
lll. Competente profesionale si rezultate ale invatarii

Competentele profesionale:
CP 7. Realizarea controlului calitatii lucrarilor executate.
CP 10. Comunicarea eficienta cu superiorii si membrii echipei in activitatea profesionala.
Rezultatele invatdrii. La sfarsitul unitatii de curs elevii vor fi capabili sa:

» estimeze eficienta functionarii echipamentelor electrice de distributie.

» comunice eficient, in mod verbal si in scris, cu personalul ierarhic superior si cel din

subordine.

Pentru a atinge rezultatele invatarii, dupa studierea unitatii de curs Bazele antreprenoriatului, elevul
va fi capabil:
sa identifice oportunitatile de dezvoltare personald si profesionalda prin autoevaluarea

propriului profil in raport cu trasaturile antreprenoriale si generarea de idei inovatoare.

- sa aplice cadrul legal si normativ specific activitatii de intreprinzator din republica moldova
pentru selectarea formei juridice optime si lansarea unei afaceri proprii.

- sa analizeze posibilitatile de sustinere si finantare a afacerii prin identificarea programelor
de stat, a liniilor de creditare si a retelelor de parteneriat strategic.

- sa gestioneze resursele umane ale afacerii prin planificarea necesarului de personal si
aplicarea strategiilor de motivare financiara si non-financiara a angajatilor.

- sa administreze resursele materiale si procesele operationale, asigurand verificarea calitatii
rezultatelor obtinute in raport cu standardele de eficienta stabilite.

- saevalueze dimensiunile pietei si comportamentul consumatorului utilizand instrumente de
marketing pentru identificarea segmentului tinta si a avantajului competitiv.

- sa elaboreze mixul de marketing (produs, pret, distributie, promovare) adaptat sectorului
economic si profilului consumatorului pentru cresterea profitabilitatii.

- sa monitorizeze managementul financiar prin estimarea necesarului de capital, analizarea
fluxului de numerar si implementarea masurilor de gestionare a riscurilor.

- sa determine eficienta economico-financiara a afacerii pe baza calculului indicatorilor de
profit, rentabilitate si a punctului de echilibru (pragul de rentabilitate).

- sa proiecteze si sa sustinad public planul de afaceri, utilizand instrumente digitale si tehnici de
comunicare argumentata pentru atragerea potentialilor investitori.
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IV. Administrarea unitatii de curs

S Numar de ore
‘g Total Ore de contact direct . St.u.diu Fe?/;Tuaaf: N::::i::e
S0 Ldls Teorie Practici/Laborator individual
i { 90 50 10 examen 3
V. Repartizarea orientativa a orelor pe unitati de invatare
Numar de ore
2': Unitati de invatare —_—_ Contactpdlretit . Studiu
. Teorie R individual
Laborator
Modulul 1. Antreprenoriatul — o optiune de 18 10 2 6
cariera
1 Oportunitati pentru dezvoltarea carierei 2 2
" | personale/profesionale
2. | Primii pasi spre o activitate antreprenoriala 4 2 2
3. | Rolul antreprenoriatului in economia nationala 4 2 2
4 Cadrul legal privind activitatea antreprenoriala in 8 4 2 2
" | Republica Moldova
Modulul 2. Elemente de management si 18 10 2 6
gestionarea riscurilor
5. | Planificarea unei activitati antreprenoriale 2 2
6 Organizarea si coordonarea unei activitati 4 2 2
" | antreprenoriale
7. | Motivarea angajatilor 8 4 2 2
8. | Controlul afacerii si gestionarea riscurilor 4 2 2
Modulul 3. Finantarea si evidenta 18 12 2 4
activitatii antreprenoriale
9. | Capitalul necesar pentru afacerea mea 4 2 2
10. | Venituri si cheltuieli 8 4 2 2
11. | Gestionarea finantelor 4 4
12. | Eficienta economico-financiard 2 2
Modulul 4. Marketing 16 10 2 4
13. | Marketingul si utilitatea lui in afaceri 2 2
14. | Piata si clientii. Cercetarea de piata 2 2
15. | Concurenta 2 2
16. | Produsul si formarea prefului 6 2 2 2
17 Promovarea, plasarea si distributia. Planul de 4 2 2
" | marketing
Modulul 5. Planificarea unei afaceri 20 8 2 10
18, Planiﬁcareg — cheia succesului unei activitati 4 2 2
antreprenoriale
19. | Planul de afaceri 12 4 2 6
20. | Prezentarea planului de afaceri 4 2 2
Total 90 50 10 30
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V. Unitatile de invatare

Unitati de competenta

Unitati de continut

Abilitati

1. Oportunitati pentru dezvoltarea carierei personale/profesionale

UC1. Identificarea
oportunitatilor pentru
dezvoltarea personala si
profesionala

1.

Calitatile unei persoane,
unui angajat de succes
Calitatile si

imaginea

profesionala a unui
antreprenor.

Elementele de

etica profesionala.
Notiuni de etica:
comportament,

atitudine, etc.

Riscurile si beneficiile unei
activitati antreprenoriale si
rolul antreprenorilor in
societate. Notiuni de
riscuri, beneficii,
oportunitati si amenintari

Al.Analizarea propriului profil in raport
cu trasaturile unui angajat de succes
pentru identificarea punctelor de
dezvoltare.

A2.Proiectarea unei imagini profesionale
adecvate statutului de antreprenor prin
comunicare si atitudine.

A3.Aplicarea normelor de etica si
deontologie in relatiile profesionale si in
rezolvarea dilemelor de comportament.
A4 Evaluarea raportului dintre riscuri si
beneficii in initierea unei activitati
economice.

A5.Identificarea oportunitatilor si
amenintarilor din mediul extern pentru
dezvoltarea carierei sau a afacerii.
A6.Argumentarea rolului si impactului
pozitiv al antreprenorului in dezvoltarea
durabila a societatii.

2. Primii pasi spre o activitate antreprenoriala

UC2. |dentifica idei si
posibilitati de lansare a
unei afaceri

1.

Analizarea posibilitatilor de
a genera valoare pentru
alte persoane
Oportunitati de lansare a
unei activitati
antreprenoriale si criterii
de evaluare a viabilitatii
acesteia.

Modalitati de initiere a
unei afacere: prin lansare
de la ,zero”, prin
cumpadrarea unei afaceri
existente, prin contractul
de franchising (franciza).
Valori si realitati social —
economice

A7.ldentificarea nevoilor si problemelor
consumatorilor pentru a genera valoare
adaugata prin solutii antreprenoriale.
A8.Evaluarea viabilitatii unei idei de
afaceri pe baza unor criterii economice
si sociale elementare. A9.Diferentierea
modalitatilor de initiere a unei afaceri
prin analizarea avantajelor si
dezavantajelor pentru lansarea de la
zero, achizitie sau franciza.
A10.Analizarea contextului social-
economic local pentru a detecta
oportunitati de afaceri relevante.
Al1.Selectarea celei mai potrivite forme
de lansare a afacerii in functie de
resursele disponibile si nivelul de risc
acceptat.

A12.Aplicarea valorilor etice si
economice Tn procesul de transformare
a unei idei Tn oportunitate de afaceri.

3. Rolul antreprenoriatului in economia nationala
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Unitati de competenta

Unitati de continut

Abilitati

UC3. Analiza
posibilitatilor de
sustinere a propriei
afaceri

1.

Intreprinderile mici si
mijlocii (IMM) si rolul
acestora in economia
Republicii Moldova.
Programe pentru
sustinerea IMM. Asociatiile
de business - oportunitati
de colaborare si dezvoltare
a activitatilor

antreprenoriale.

A13.Clasificarea intreprinderilor in
categoria celor mici si mijlocii pe baza
criteriilor legislative in vigoare in
Republica Moldova.

A14.Analizarea indicatorilor care
definesc rolul si ponderea sectorului
IMM in economia nationala.
A15.ldentificarea programelor de stat si
a liniilor de finantare disponibile pentru
sustinerea start-up-urilor si a afacerilor
existente.

Al6.Evaluarea beneficiilor colaborarii cu
asociatiile de business si structurile de
suport pentru dezvoltarea activitatii
antreprenoriale.

A17.Selectarea celor mai potrivite
instrumente de asistenta (financiara,
consultativa sau de mentorat) in functie
de nevoile specifice ale afacerii.
A18.Utilizarea platformelor
informationale oficiale pentru
monitorizarea oportunitatilor de
subventionare si granturi destinate
IMM-urilor.

4. Cadrul legal privind activitatea antrepreno

riala in Republica Moldova

UC4. Aplicarea cadrului
legal privind activitatea
antreprenoriala in
vederea lansarii unei
afaceri proprii

1.

2.

Cadrul legal cu privire la

activitatea antreprenoriala:

Codul Civil, Codul Muncii,
Codul Fiscal, Legea cu
privire la antreprenoriat si
intreprinderi, Legea cu
privire la IMM etc.
Tnregistrarea unei activitati
antreprenoriale: pachetul
de acte necesare pentru
inregistrarea unei afaceri.
Formele organizatorico-
juridice ale unor activitati
antreprenoriale.

Impozite si taxe

A19. Identificarea actelor normative
care reglementeaza activitatea
antreprenoriala in Republica Moldova
(Codul Civil, Codul Muncii, Codul Fiscal).
A20.Selectarea formei organizatorico-
juridice optime pentru afacere in functie
de numarul de fondatori, raspundere si
capitalul social.

Pregatirea pachetului de documente
necesare pentru inregistrarea unei
intreprinderi la Agentia Servicii Publice.
A21.Diferentierea principalelor tipuri de
impozite si taxe aplicabile
intreprinderilor mici si mijlocii.
A22.Aplicarea procedurilor legale de
angajare si gestionare a resurselor
umane conform Codului Muncii.
A23.Evaluarea obligatiilor fiscale si a
termenelor de raportare pentru
asigurarea conformitatii afacerii cu
legislatia in vigoare.
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Unitati de competenta

Unitati de continut

Abilitati

5. Planificarea unei activitati an

treprenoriale

UCS5. Planificarea unei
activitati antreprenoriale

1. Conceptul de management

2. Procesul de gestionare si
planificare a unei activitati
antreprenoriale

3. Scopul si obiectivele unei
activitati antreprenoriale

A24.Aplicarea functiilor
managementului Tn organizarea si
conducerea unei activitati
antreprenoriale.

A25.Elaborarea etapelor procesului de
planificare strategica si operationala a
afacerii.

A26.Formularea misiunii si a viziunii
specifice pentru o activitate economica
propusa.

A27.Stabilirea obiectivelor de business
utilizand criteriile SMART (Specifice,
Masurabile, Abordabile, Relevante, in
Timp).

A28.Corelarea resurselor disponibile cu
activitatile planificate pentru atingerea
scopurilor propuse.
A29.Monitorizarea indicatorilor de
performanta pentru ajustarea planului
de actiune in functie de rezultatele
obtinute.

6. Organizarea si coordonarea unei activitati antreprenoriale

UC6. Administrarea unei
activitati antreprenoriale

1. Organizarea personalului si
a conditiilor de munca

2. Rolul comunicarii in
gestionarea unei activitati
antreprenoriale

3. Asigurarea cu resurse
umane

4. Elementele principale ale
unui contract de munca,
inclusiv avantajele contractului
de munca in dirijarea
personalului angajat.

A30.Stabilirea structurii organizatorice si
a conditiilor de munca necesare pentru
desfasurarea eficienta a activitatii.
A31.Aplicarea tehnicilor de comunicare
asertiva in gestionarea relatiilor cu
subordonatii, partenerii si clientii.
A32.Planificarea necesarului de resurse
umane in functie de obiectivele si
volumul de activitate al afacerii.
A33.Elaborarea proceselor de recrutare,
selectie si integrare a personalului in
cadrul echipei.

A34.ldentificarea clauzelor obligatorii si
specifice ale unui contract individual de
munca conform legislatiei.
A35.Evaluarea avantajelor utilizarii
contractului de munca ca instrument de
motivare si dirijare a performantei
angaijatilor.

7. Motivarea angaj

atilor

UC7. Motivarea
finanaciara si

1. Motivarea angajatilor.

A36.Proiectarea unui sistem de motivare
financiara si nonfinanciara adaptat
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Unitati de competenta

Unitati de continut

Abilitati

nonfinanciara a
angajatilor

Notiuni generale despre
salarizare.

Etapele de calcul ale
salariului unui angajat
Calcularea salariului—o
procedura necesara unui
antreprenor de succes
Determinarea fondului de
salarizare pentru
activitatea antreprenoriala
Motivarea nonfinanciara

nevoilor angajatilor si posibilitatilor
afacerii.

A37.Diferentierea formelor de salarizare
si a componentelor care alcatuiesc
venitul salarial al unui angajat.
A38.Aplicarea algoritmului de calcul al
salariului brut si net, respectand
retinerile obligatorii si cotele fiscale.
A39.Determinarea costurilor totale cu
personalul prin calcularea contributiilor
angajatorului la fondul de salarizare.
A40.Analizarea impactului tehnicilor de
motivare nonfinanciara asupra
productivitatii si retentiei personalului.

8. Controlul afacerii si gestionarea riscurilor

UC8. Verificarea
rezultatelor obtinute in
raport cu standardele de
calitate

UC9. Gestionarea
riscurilor

Evaluarea calitatii
Evaluarea profesionala a
angajatilor

Tipurile de riscuri si cauzele
aparitiei acestora
Modalitati de diminuare si
gestionare a riscurilor

A41.Stabilirea indicatorilor de
performanta si a standardelor de
calitate pentru produsele sau serviciile
oferite.

A42.Monitorizarea proceselor de lucru
pentru asigurarea conformitatii cu
normele de calitate stabilite.
A43.Elaborarea criteriilor si a
instrumentelor pentru evaluarea
periodica a performantelor profesionale
ale angajatilor.

A44 Clasificarea riscurilor afacerii in
functie de sursa de provenienta si
impactul potential asupra activitatii.
A45.ldentificarea cauzelor care
genereaza riscuri operationale,
financiare sau de piata.
A46.Proiectarea unui plan de masuri
pentru diminuarea, prevenirea sau
transferul riscurilor identificate.

9. Capitalul necesar pentru

afacerea mea

UC10. Estimarea
necesarului de capital

Sursele financiare necesare
pentru lansarea unei
activitati antreprenoriale:
Sursele proprii. Surse
imprumutate

Avantaje si limite ale
surselor imprumutate
Calcularea costului
resurselor imprumutate.

A47 .Evaluarea structurii de finantare
prin compararea surselor proprii cu
sursele imprumutate disponibile pe
piata.

A48.Analizarea avantajelor si limitelor
specifice fiecarei surse de finantare in
functie de etapa de dezvoltare a afacerii.
A49.Calcularea costului capitalului
imprumutat prin determinarea
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Unitati de competenta

Unitati de continut

Abilitati

Estimarea necesarului de
capital pentru initierea
unei activitati
antreprenoriale

dobanzilor, comisioanelor si a altor
costuri financiare aferente.
A50.Selectarea mixului optim de
finantare pentru minimizarea riscului de
insolvabilitate si maximizarea eficientei
capitalului.

10. Venituri si cheltuieli

UC11. Analizarea
situatiei fluxului
mijloacelor banesti pe
parcursul unei unitati de
timp n situatii reale sau
simulate

Continutul si structura
veniturilor. Prognoza
veniturilor

Tipuri de cheltuieli.
Prognoza cheltuielilor
Situatia fluxului de
numerar/fluxul mijloacelor
banesti

Prezentarea produsului:
Prognoza veniturilor si
cheltuielilor. Fluxul de
numerar

A51.Clasificarea veniturilor si a
cheltuielilor pe categorii specifice
activitatii antreprenoriale (operationale,
financiare, investitionale).
A52.Elaborarea prognozei veniturilor pe
baza volumului estimat de vanzari si a
pretului unitar.

A53.Estimarea cheltuielilor fixe si
variabile necesare pentru functionarea
afacerii intr-o perioada determinata.
A54.Intocmirea tabelului fluxului de
numerar (Cash Flow) pentru
monitorizarea intrarilor si iesirilor de
lichiditati.

A55.Analizarea soldului de casa pentru
identificarea perioadelor cu deficit sau
excedent de numerar.
A56.Interpretarea corelatiei dintre
venituri, cheltuieli si disponibilitatile
banesti in situatii reale sau simulate.

11. Gestionarea finantelor

UC12. Realizarea
evidentei financiare a
unei activitati
antreprenoriale conform
cerintelor legale

Notiuni fundamentale de
evidenta contabila.
Sisteme de evidenta
contabila.

Contul contabil/ reguli de
functionare a conturilor
contabile.

Structura activului
patrimonial.

Structura elementelor de
activ si pasiv.

Structura si elementele
bilantului contabil. Reguli
de baza in intocmirea
bilantului contabil.

A57.ldentificarea principiilor
fundamentale si a sistemelor de
evidenta contabilad aplicabile in
Republica Moldova.

A58.Aplicarea regulilor de functionare a
conturilor contabile pentru inregistrarea
operatiunilor economice elementare.
A59.Clasificarea elementelor
patrimoniale in categorii de active si
pasive conform structurii bilantului
contabil.

A60.Analizarea corelatiei dintre active,
datorii si capitalul propriu pentru
mentinerea echilibrului bilantier.
A61.Utilizarea formulelor contabile de
baza pentru reflectarea modificarilor in
structura patrimoniului.
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Unitati de competenta

Unitati de continut

Abilitati

A62.Intocmirea bilantului contabil
simplificat prin respectarea etapelor si
regulilor de baza de raportare financiara.

12. Eficienta economico-

financiara

UC13. Estimarea
eficientei economico-
financiare a unei afaceri
in baza indicatorilor
economici

UC14. Elaborarea
planului financiar al
propriei afaceri

Indicatori ai rezultatelor
economico-financiare: cost
versus pret; volumul
vdnzdrilor; marja brutd a
vdnzarilor; marja netd a
vdanzarilor; profitabilitatea
operationald.

Indicatori ai rezultatelor
economico-financiare:
pragul de rentabilitate;
rentabilitatea activelor
(ROA); rentabilitatea
capitalului propriu (ROE);
Indicatori ai rezultatelor
economico-financiare:
coeficentul de indatorare;
profitul net; termenul de
recuperare a investitiei;
Componentele planului
financiar pentru propria
idee de afacere

A63.Calcularea indicatorilor de
profitabilitate prin analiza corelatiei
dintre costuri, preturi si volumul
vanzarilor.

A64.Determinarea pragului de
rentabilitate pentru stabilirea volumului
minim de activitate necesar acoperirii
cheltuielilor.

A65.Evaluarea eficientei utilizarii
resurselor prin calcularea indicatorilor
de rentabilitate a activelor (ROA) si a
capitalului propriu (ROE).
A66.Analizarea nivelului de indatorare si
a capacitatii de plata a afacerii in raport
cu capitalul investit.

A67.Estimarea perioadei de recuperare
a investitiei initiale pe baza profitului net
prognozat.

A68.Integrarea indicatorilor economico-
financiari in structura planului financiar
al propriei idei de afaceri.

A69. Interpretarea rezultatelor
financiare pentru argumentarea
fezabilitatii si sustenabilitatii proiectului
antreprenorial.

13. Marketingul si utilitatea lui in afaceri

UC15. Aplicarea
strategiilor si
instrumentelor de
marketing n gestiunea
afacerii.

Notiuni generale de
marketing. Functiile si
principiile marketingului
Mixul de marketing.
Politica 4P: produs, pret,
promovare, plasament

A70.Definirea conceptelor si principiilor
de marketing adaptate specificului
activitatii antreprenoriale.
A71.ldentificarea functiilor
marketingului in procesul de gestionare
si dezvoltare a afacerii.

A72.Analizarea componentelor mixului
de marketing (4P) pentru pozitionarea
produsului pe piata.

A73.Corelarea instrumentelor de
marketing cu nevoile si comportamentul
consumatorului tinta.

A74.Utilizarea strategiilor de marketing
pentru cresterea vizibilitatii si
competitivitatii afacerii.
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Unitati de competenta

Unitati de continut

Abilitati

A75.Evaluarea impactului actiunilor de
marketing asupra rezultatelor
economice ale intreprinderii.

14. Concurenta

UC16. Evaluarea
dimensiunilor pieteiin
viziunea de marketing

1. Concurenta.Tipurile
concurentei.

2. Segmentarea pietei. Criterii
de segmentare a pietii.

A76.ldentificarea tipurilor de concurenta
specifice sectorului de activitate pentru
determinarea pozitiei pe piata.
A77.Analizarea strategiilor concurentiale
in vederea diferentierii ofertei proprii de
produsele sau serviciile similare.
A78.Aplicarea criteriilor de segmentare
(geografice, demografice, psihografice si
comportamentale) pentru delimitarea
grupului tinta.

A79.Evaluarea dimensiunii si
potentialului segmentelor de piata
identificate pentru fundamentarea
deciziilor de marketing.

A80.Selectarea segmentului de piata
prioritar in functie de resursele afacerii
si atractivitatea mediului concurential.
A81.Estimarea cotei de piata potentiale
prin raportarea ofertei proprii la
structura cererii si a ofertei concurente.

15. Piata si clientii. Cerceta

rea de piata

UC17. Aplicarea
fundamentelor,
mijloacelor operationale
si instrumentelor
concrete pentru a
intelege si a pune in
practica demersul
marketingului

UC18. Identificarea
pietei tinta, practicarea
diverselor strategii de
marketing in scopul
fidelizarii acesteia si
cresterea profitabilitatii

1.

Piata si elementele ei:
cererea, oferta si pretul
unui produs/serviciu.
Comportamentul
consumatorilor. Profilul
consumatorului
Cercetarea de piata.
Metodele de cercetare
utilizate in marketing.
Etapele de realizare a
cercetarii de marketing.

A82.Analizarea corelatiei dintre cerere,
oferta si pret pentru determinarea
echilibrului pe piata de desfacere.
A83.Definirea profilului consumatorului
prin studierea factorilor care
influenteaza procesul de decizie si
cumparare.

A84.Selectarea metodelor de cercetare
de marketing (sondajul, observatia,
interviul) adecvate obiectivelor afacerii.
A85.Parcurgerea etapelor unei cercetari
de piata, de la definirea problemei pana
la interpretarea datelor obtinute.
A86.Aplicarea strategiilor de fidelizare a
clientilor in scopul asigurarii stabilitatii si
profitabilitatii pe termen lung.

16. Produsul si formarea pretului

UC19. Identificarea

1. Notiunea de
produs/serviciu. Criteriile

A87.Definirea conceptului de produs sau
serviciu prin prisma beneficiilor oferite
consumatorului final.

13/12




Unitati de competenta

Unitati de continut

Abilitati

componentelor
principale ale produsului
in mixul de marketing
UC20. Elaborarea politicii
de pret in mixul de
marketing

de elaborare a unui produs
sau serviciu nou.

Calitatea produsului/
serviciului. Ciclul de viata a
unui produs.

Formarea pretului. Esenta
si principiul de stabilire a
pretului.

Analiza si determinarea
pretului.

A88.Aplicarea criteriilor de inovare si
dezvoltare pentru crearea unui produs
sau serviciu nou pe piata.
A89.Analizarea atributelor de calitate si
a elementelor de diferentiere care
confera valoare adaugata produsului.
A90.Monitorizarea etapelor ciclului de
viata al produsului pentru adaptarea
strategiilor de marketing in timp.
A91.ldentificarea factorilor interni si
externi care influenteaza procesul de
formare a pretului.

A92.Aplicarea metodelor de stabilire a
pretului in functie de costuri, cerere si
nivelul concurentei.

A93.Evaluarea impactului politicii de
pret asupra volumului vanzarilor si a
pozitionarii brandului.

17. Promovarea, plasarea si distributi

a. Planul de marketing

UC21. Conceperea si
aplicarea strategiilor de
marketing convenabile
in functie de sectorul
economic, tendintele
pietei si profilul
consumatorului

1.

Promovarea, plasarea si
distributia. Canale de
distributie

Metode si instrumente de
promovare

Elaborarea strategiei de
promovare.Importanta
plasarii si criteriile de
selectare a acesteia.
Componentele planului de
marketing a afacerii

A94.Analizarea canalelor de distributie
(directe, scurte, lungi) pentru a asigura
circuitul eficient al produsului catre
consumatorul final.

A95.Selectarea metodelor si
instrumentelor de promovare
(publicitate, relatii publice, promovarea
vanzarilor, vanzarea directa) adecvate
bugetului si obiectivelor.
A96.Elaborarea unei strategii de
promovare coerente, bazata pe un
mesaj clar si adaptata canalelor de
comunicare relevante pentru publicul
tinta.

A97.Stabilirea criteriilor de plasament
(locatie fizica sau prezenta online)
pentru a maximiza accesibilitatea si
vizibilitatea afacerii.

A98.Structurarea planului de marketing
prin integrarea obiectivelor, strategiilor
de mix si a actiunilor tactice planificate.
A99.Evaluarea tendintelor pietei si a
profilului consumatorului pentru
ajustarea periodica a strategiei de
distributie si comunicare.
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Unitati de competenta

Unitati de continut

Abilitati

18. Planificarea — cheea succesului unei

activitati antreprenoriale

UC22. Planificarea unei
activitati antreprenoriale

1. Importanta planificarii.

2. Planificarea strategica
(viziunea, misiunea,
obiectivele, analiza SWOT).
3. Planificarea tactica si
operationala

5. Planificarea si organizarea
timpului.

A100.Analizarea importantei planificarii
ca factor decisiv in reducerea riscurilor si
asigurarea succesului pe termen lung al
activitatii antreprenoriale.
A101.Definirea identitatii strategice a
afacerii prin formularea viziunii, misiunii
si a obiectivelor SMART pentru a oferi o
directie clara activitatii.

A102.Realizarea analizei SWOT pentru a
evalua contextul competitiv, identificand
punctele tari, slabiciunile, oportunitatile
si amenintarile mediului de afaceri.
A103.Dimensionarea necesarului de
personal si elaborarea statelor de
personal, coreland competentele
angajatilor cu nevoile operationale ale
firmei.

A104.Proiectarea structurii
organizatorice pentru a stabili clar
fluxurile de autoritate, responsabilitate
si comunicare interna in cadrul echipei.
A105.Estimarea necesarului de resurse
materiale si echipamente de lucru
esentiale pentru desfasurarea
proceselor tehnologice si administrative.
A106.Calcularea necesarului de capital
initial pentru a asigura sustenabilitatea
financiara si acoperirea cheltuielilor in
faza de lansare a afacerii.
A107.Gestiunea eficienta a timpului si a
resurselor proprii prin utilizarea
instrumentelor de planificare pentru
prioritizarea sarcinilor strategice fata de
cele operative.

19. Planul de afaceri

UC23. Elaborarea
planului de afaceri

1. Rolul siimportanta
planului de afaceri.
Functiile planului de
afaceri

2. Beneficiarii planului de
afaceri si tipologia
planurilor de afaceri

3. Structura si continuturile
compartimentelor de baza
ale unui plan de afaceri.

A108.Analizarea rolului si importantei
planului de afaceri ca instrument central
de planificare, control si comunicare in
activitatea antreprenoriala.
A109.ldentificarea functiilor planului de
afaceri pentru a asigura ghidarea interna
a echipei si atragerea resurselor externe.
A110.Diferentierea categoriilor de
beneficiari ai planului de afaceri,
incluzand investitorii, institutiile
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Unitati de competenta

Unitati de continut

Abilitati

financiare, partenerii si echipa de
management.

A1l111.Clasificarea planurilor de afaceri in
functie de tipologie si scopul urmarit,
adaptand continutul la cerintele
specifice ale utilizatorilor.
A112.Structurarea compartimentelor de
baza ale unui plan de afaceri pentru a
oferi o prezentare logica si argumentata
a ideii de afacere.

Al13.Elaborarea continuturilor specifice
pentru fiecare sectiune a planului de
afaceri, asigurand coerenta intre
obiective, resurse si proiectiile
financiare.

20. Prezentarea planului

de afaceri

UC24. Prezentarea
publicd argumentata a
ideii si/sau a planului de
afaceri

Norme si criterii de
redactare si prezentare a
planului de afaceri (format,
pagini, tabele, etc)

Cerinte cu privire la
sustinerea publica a
planului de afaceri
Indicatori de evaluare a
planurilor

Materialele necesare
prezentarii eficiente a ideii
de afaceri sau a unui plan
de afaceri

Instrumente de
comunicare orala.
Aplicatii IT pentru
realizarea unei prezentari

A114.Aplicarea normelor si criteriilor de
redactare pentru a asigura un format
profesional al planului de afaceri,
incluzand paginarea corecta si
structurarea tabelelor.
Al115.Respectarea cerintelor de
sustinere publica a planului de afaceri
pentru a transmite mesajul
antreprenorial intr-un mod convingator
si argumentat.

Al16.Analizarea indicatorilor de
evaluare pentru a asigura calitatea,
fezabilitatea si coerenta informatiilor
prezentate in planul de afaceri.
A117.Pregatirea materialelor necesare
prezentarii eficiente a ideii de afaceri,
adaptate contextului si publicului vizat.
A118.Utilizarea instrumentelor de
comunicare orala pentru a capta atentia
auditoriului si pentru a sustine
argumentele cu claritate si incredere.
A119.0perarea cu aplicatii IT
specializate pentru realizarea unei
prezentari vizuale atractive si
profesionale a planului de afaceri.
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VII. Studiu individual ghidat de profesor

» e e ae Produse de Modalitati de Numarul
Materii pentru studiul individual
elaborat evaluare de ore
1. Oportunitati pentru dezvoltarea carierei personale/profesionale
1. Autoevaluarea profilului in raport cu Portofoliu Personal: | Evaluarea 2
trasaturile unui angajat de succes. Analizi SWOT si Cod | capacitatii de
2. Proiectarea unei imagini profesionale de - e
de Etica auto-analiza si
antreprenor. fesionals ‘ il
3. Analiza raportului risc-beneficiu intr-o protesionata. argumentare (A1,
y A6).
afacere propusa.
2. Primii pasi spre o activitate antreprenoriala
1. Generarea de idei care sa aduca valoare Matrice de Verificarea logicii 2
consumatorilor. - i __ |Evaluare: de diferentiere a
2. Com'pfa\rarea lansarii de la ,,zero” vs. franciza rtien o 2 e | meekliEer ok
vs. achizitie. de af  dupd initi A9
3. Analiza contextului socio-economic local. € afaceri dupa Jlfize P,
viabilitate.
3. Rolul antreprenoriatului in economia nationala
1. Clasificarea IMM-urilor conform legislatiei | Fisa de Evaluarea utiliz3rii 2
RM. Documentare: Lista |platformelor
2. Identificarea programelor de stat si a liniilor N
) ; > surselor de suport si | oficiale de
de finantare disponibile. oo G bventi
3. Cercetarea beneficiilor asociatiilor de asls 'en.,'a ( ’ subventionare
business. asociatii). (A18).
4. Cadrul legal privind activitatea antreprenoriala in Republica Moldova
1. Identificarea actelor normative (Codul Civil, |Ghid Juridic: Verificarea 2
Fiscal, al Muncii). Pachetul de corectitudinii
2. Selectarea formei juridice optime pentru o . .
) . documente pentru |selectiei formei
afacere simulata. EP o e e ] )
3. Diferentierea principalelor tipuri de _ »! calendard .org.afuzatorlco—
impozite si taxe. fiscal. juridice (A20).
5. Planificarea unei activitati antreprenoriale
1. Formularea misiunii si viziunii afacerii. Plan Strategic: Evaluarea 2
2. Stabilirea obiectivelor de business conform | pacjaratia de relevantei
criteriilor SMART. L o
) . . misiune si obiectivelor
3. Aplicarea functiilor managementului in o
o obiectivele pe SMART propuse
planificarea resurselor.
termen mediu. (A27).
6. Organizarea si coordonarea unei activitati antreprenoriale
1. Stabilirea structurii organizatorice si a Organigrama + Analiza clauzelor 2

conditiilor de munca.

Draft Contract:

obligatorii
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.. e e e Produse de Modalitati de Numarul
Materii pentru studiul individual
elaborat evaluare de ore

2. Aplicarea tehnicilor de comunicare asertiva |Structura firmeisi |conform Codului

cu subordonatii. clauzele Muncii (A34).

3. Elaborarea eIerrv\enteIor principale ale unui | .gntractuale.

contract de munca.

7. Motivarea angajatilor

1. Diferentierea formelor de salarizare (regie, | Simulator Salarial: | Verificarea 2
acord). Calculul costului  |algoritmului de

2. Calculul salariului brut si net (retineri si cote -

i total cu personalul |calcul al salariului

fiscale). ¢ .

3. Proiectarea unui sistem de motivare non- pentru un angajat. || )
financiara.

8. Controlul afacerii si gestionarea riscurilor

1. Stabilirea standardelor de calitate pentru Registrul Riscurilor: |Evaluarea 2
produs/serviciu. ) Plan de mé&suri masurilor propuse

2. Clasificarea riscurilor in functie de sursa si . .

: pentru prevenire si | pentru diminuarea
mpact, ti i tului (A46

3. Proiectarea unui plan de diminuare a gestionare. impactului (A46).
riscurilor.

9. Capitalul necesar pentru afacerea mea

1. Compararea surselor proprii de finantare cu | plan de Finantare: |Analiza limitelor si 2
cele imprumutate. Mixul optim de avantajelor

2. Calcularea costului capitalului Tmprumutat .

R o capital pentru surselor de
(dobanzi, comisioane). | finant e
3. Estimarea necesarului de capital initial. ansare. L0 0 P
10. Venituri si cheltuieli
1. Clasificarea cheltuielilor in fixe si variabile. |Buget de Venituri si | Interpretarea 2
2. Elaborarea prognozei veniturilor pe baza Cheltuieli: Proiectia |corelatiei dintre
volumului de vanzari. . e
n ) ) . fluxului de numerar. |venituri si

3. Intocmirea tabelului fluxului de numerar di -

(Cash Flow). Isponibilitati

(A56).
11. Gestionarea finantelor

1. Clasificarea activelor si pasivelor firmei. Bilant Simplificat: | Verificarea 2
2. Aplicarea regulilor de functionare a Reflectarea echilibrului

conturilor contabile.
3. Tntocmirea unui bilant contabil simplificat.

modificarilor in
structura
patrimoniului.

bilantier intre
active si pasive
(A60).

12. Eficienta economico-financiara
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.. e e e Produse de Modalitati de Numarul
Materii pentru studiul individual
elaborat evaluare de ore
1. Calcularea indicatorilor de profitabilitate Raport de Evaluarea 2
(marja bru‘té/neté). _ g Fezabilitate: Analiza |argumentérii
2. De'fermmarea.pragglw de rentabilitate. e Restariler SER, sustenabilitatii
3. Estimarea perioadei de recuperare a ) . . .
. e ROE si a pragului de |proiectului (A69).
investitiel.
rentabilitate.
13. Marketingul si utilitatea lui in afaceri
1. Definirea functiilor marketingului pentru Strategia Mixului de |Evaluarea 2
afacerea proprie. Marketing: impactului
2. Analizarea componentelor mixului de . _—
; Detalierea celor actiunilor de
marketing (4P). P t Keti
3. Corelarea instrumentelor de marketing cu /7P pen rfj. marketing propuse
nevoile clientilor. produs/serviciu. (A75).
14. Concurenta
1. Identificarea tipurilor de concurenta in Analiza de P|at§ Selectarea corecta 2
sectorul ales. Segmentarea a segmentului de
2. Aplicarea criteriilor de segmentare a pietii . e s e .
. ) publicului tinta si piata prioritar
(geografice, demografice). h ; .
3. Estimarea cotei de piata potentiale. arta concurentilor. | (A80).
15. Piata si clientii. Cercetarea de piata
1. Definirea profilului consumatorului Proiect de Evaluarea 2
(comportament de cumparare). Cercetare: ersileler /i
2. Selectarea metodei de cercetare (sondaj, . . N
: - Chestionar aplicat si |fidelizare a
interviu). ) lientil
3. Parcurgerea etapelor cercetarii de IRl clllsm el o
marketing. datelor. (A86).
16. Produsul si formarea pretului
1. Analiza atributelor de calitate si a ciclului de |Fisa Produsului: Evaluarea 2
viata al produsului. Descrierea impactului politicii
2. Identificarea factorilor care influenteaza _— .
) beneficiilor si de pret asupra
formarea pretului. lculul pretului d e (RGE
3. Aplicarea metodelor de stabilire a pretului C? culul pretulul ae randului (A93).
(dup3 cost, cerere, concurenta). dillezliss
17. Promovarea, plasarea si distributia. Planul de marketing
1. Analizarea canalelor de distributie (directe |Plan de Comunicare | Verificarea 2
vs. scurte). si Distributie: coerentei
2. Selectarea instrumentelor de promovare . -
Mesaje strategiei de

(publicitate, PR, vanzari directe).

promovare cu
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.. e e e Produse de Modalitati de Numarul
Materii pentru studiul individual
elaborat evaluare de ore
3. Stabilirea criteriilor de plasament (locatie promotionale si publicul tinta
fizica sau online). traseul produsului. |(A96).
18. Planificarea — cheea succesului unei activitati antreprenoriale

1. Realizarea analizei SWOT pentru contextul |Dosar de Evaluarea 2
com_petiti\_/. _ | Planificare: Analiza |capacitatii de

2. Dlmen5|onare§ necesarului de personal si a SWOT completi si | planificare a

resurselor materiale. I i i

3. Gestiunea timpului prin prioritizarea necesarutde impuiut 51
sarcinilor strategice. resurse. resurselor (A107).

19. Planul de afaceri

1. Structurarea compartimentelor de baza ale |Plan de Afaceri Analiza coerentei 4
planului. (Document): intre obiective,

2. Elaborarea continuturilor specifice pentru . . . .

) i Proiectul integral al |resurse si proiectii
fiecare sectiune. T o e

3. Identificarea beneficiarilor planului Idell de business. ( )

(investitori, parteneri).

20. Prezentarea planului de afaceri
1. Aplicarea normelor de redactare Prezentare Finald |Evaluarea claritatii 2

profesionala (format, tabele).

2. Pregatirea materialelor vizuale si a
instrumentelor de comunicare orala.

3. Utilizarea aplicatiilor IT pentru prezentarea
planului.

(Pitch): Materiale
vizuale si sustinerea
publica.

comunicarii si a
calitatii prezentarii
IT (A119).

Notd: Termenele de realizare a studiului individual ghidat de profesor vor fi specificate in Planul de

lungd duratad.

VIII. Lucrarile practice/de laborator recomandate

Nr. Unitati de invatare Lista lucrarilor practice/de laborator Ore
Cadrul legal privind activitatea |Calculul impozitelor si taxelor platite de catre
1. |antreprenoriala in Republica  |angajat/angajator si a contributiilor de asigurare 2
Moldova social3 si medical3
Motivarea angajatilor Calcularea salariului net al unui angajat.
2. Determinarea fondului de salarizare pentru 2
propria afacere.
Venituri si cheltuieli Elaborarea Prognozei veniturilor si cheltuielilor
3. unei activitati antreprenoriale pentru un an de 2
activitate; Intocmirea fluxului de numerar.
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Gestionarea finantelor Estimarea eficientei economico- financiare a unei
afaceri in baza indicatorilor economici

Produsul si formarea pretului |Stabilirea pretului pentru produse si servicii in baza
criteriilor.

Total ore 10

IX. Sugestii metodologice

Continuturile unitatii de curs Bazele antreprenoriatului trebuie sa fie abordate intr-o maniera
flexibila, diferentiata, tinand cont de particularitatile elevilor, precum si de nivelul initial de pregatire
al acestora. Parcurgerea continuturilor se face in ordinea propusa in coloana ,Unitati de continut”.
Numarul de ore alocat fiecarei teme ramane la latitudinea cadrelor didactice care predau continutul
unitatii de curs. Acestea vor repartiza timpul in functie de gradul de dificultate al temelor, de
complexitatea materialului didactic utilizat Tn strategia didactica si de ritmul de asimilare a
cunostintelor de catre elevi.

Unitatea de curs Bazele antreprenoriatului are o structura permeabila, deschisa pentru a incorpora
alte unitati de invatare, care sa formeze cunostinte si abilitati noi, solicitate pe piata muncii (precum
digitalizarea afacerilor sau economia verde).

Strategii didactice

Pentru a atinge rezultate ale fnvatarii care sa contribuie la dezvoltarea competentelor
antreprenoriale, strategiile didactice vor fi axate pe activizarea structurilor cognitive si operatorii ale
elevilor, pe exersarea potentialului creativ al acestora, pe transformarea elevului in coparticipant la
propria instruire si educatie prin simularea mediului real de business.

Metode didactice

n procesul de invitare vor fi aplicate metode didactice cu functie cognitiva si formativ-educativa.
Metodele didactice cu functie cognitiva reprezinta calea de acces la cunoasterea mecanismelor
pietei. Prin intermediul acestor metode, elevul, sprijinit de profesor, descopera oportunitati de
afaceri, cerceteaza mediul extern si insuseste cadrul legal-economic.

Metodele didactice cu functie formativ-educativa asigura exersarea spiritului de initiativa, a
capacitatilor de negociere si actiune, contribuind la formarea profilului de antreprenor. Prin aceste
metode, profesorul influenteaza formarea unor atitudini de responsabilitate sociald si etica in
afaceri.

Astfel, in procesul didactic, recomandam aplicarea metodelor de predare interactive, care asigura o
invatare dinamica, formativa si motivationala. Pentru realizarea orelor in vederea realizarii
competentelor specifice, se recomanda utilizarea urmatoarelor metode didactice conform unitatilor
de invatare:

1. Oportunitdti pentru dezvoltarea carierei (UC2): Analiza SWOT: Autoevaluarea profilului personal
in raport cu trasaturile unui antreprenor de succes; Dezbatere: Argumentarea raportului dintre
riscurile si beneficiile initierii unei afaceri versus statutul de angajat; Joc de rol: Simularea unei
dileme de comportament pentru aplicarea normelor de etica si deontologie profesionala; Harta
Conceptuala: Proiectarea unei imagini profesionale adecvate prin elemente de comunicare si
atitudine.
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2. Identificarea ideilor si posibilitatilor de afaceri (UC2): Brainstorming: Generarea de idei care sa
aduca valoare consumatorilor prin rezolvarea unor probleme actuale; Analizd comparativa:
Evaluarea lansarii unei afaceri de la ,,zero” versus achizitia unei francize sau a unei afaceri existente;
Matricea de evaluare: Clasificarea ideilor de afaceri dupa criterii de viabilitate si context socio-
economic local; Tehnica 6-3-5: Generarea rapida de solutii inovatoare pentru transformarea unei
idei intr-o oportunitate de piata.

3. Evaluarea potentialului de piatd (UC3): Cercetare de teren: Identificarea niselor de piata
neexploatate in sectorul economic vizat; Studiu de caz: Analiza factorilor care transforma o idee
simpla intr-o afacere profitabila; Diagrama Venn: Corelarea pasiunilor personale cu nevoile pietei si
resursele disponibile; Analiza concurentiald: Identificarea principalilor actori de pe piata si a
avantajului competitiv.

4. Formele organizatorico-juridice ale afacerii (UC4): Tabel Comparativ: Delimitarea avantajelor si
dezavantajelor dintre SRL, Intreprindere Individuald si Gospodarie Tardneascd; Organizator Grafic:
Structurarea etapelor de inregistrare a unei afaceri la Agentia Servicii Publice; Problematizare:
Analiza responsabilitatii patrimoniale a fondatorului in functie de forma juridica aleasa; Simulare:
Identificarea codurilor CAEM specifice activitatii antreprenoriale planificate.

5. Cadrul legal de reglementare (UC5): Cercetare juridica: Identificarea actelor normative (Codul
Civil, Codul Fiscal) ce reglementeaza domeniul ales; Fisa de lucru: Analiza procedurilor de obtinere
a actelor permisive (licente, autorizatii de functionare); Studiu de caz: Impactul reglementarilor
guvernamentale asupra liberei initiative in Republica Moldova; Dezbatere: Rolul statului Tn
protejarea si stimularea mediului de afaceri.

6. Etica si responsabilitatea sociald in afaceri (UC6): Analiza de text: Identificarea valorilor etice intr-
un cod de conduita al unei companii de succes; Joc de rol: Negocierea unui contract respectand
principiile de onestitate si transparenta; Proiect de grup: Elaborarea unei initiative de
responsabilitate sociala corporativa (CSR) pentru o mica afacere; Problematizare: Analiza
consecintelor nerespectarii eticii asupra imaginii si profitabilitatii pe termen lung.

7. Cultura antreprenoriald si comunicarea (UC7): Simulare: Organizarea unei sedinte de lucru
utilizand tehnici de comunicare asertiva si ascultare activa; Exercitiu de redactare: Elaborarea
misiunii si viziunii afacerii pentru a transmite valorile antreprenoriale; Analiza comportamentala:
Identificarea barierelor in comunicarea cu partenerii de afaceri si solutii de depasire; Brainstorming:
Metode de promovare a culturii organizationale in randul viitorilor angajati.

8. Parteneriatele si retelele de afaceri (UC8): Cercetare: ldentificarea asociatiilor de business si a
programelor de suport (ex: ODA, ADMA) din RM; Harta stakeholderilor: Identificarea partenerilor
strategici (furnizori, clienti, banci) si a rolului acestora; Studiu de caz: Avantajele colaborarii in retele
de afaceri pentru accesarea de noi piete; Discutie dirijata: Rolul mentoratului si al networking-ului
in supravietuirea unui startup.

9. Planificarea resurselor umane (UC9): Proiectarea organigramei: Stabilirea structurii ierarhice si a
relatilor de subordonare in cadrul afacerii; Elaborarea fisei postului: Definirea sarcinilor,
responsabilitatilor si profilului candidatului ideal; Problematizare: Analiza necesarului de personal
in raport cu obiectivele de productie sau prestari servicii; Brainstorming: Identificarea metodelor
eficiente de recrutare si selectie pentru o afacere la inceput de drum.
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10. Managementul si motivarea personalului (UC10): Studiu de caz: Compararea stilurilor de
management si impactul lor asupra climatului organizational; Exercitiu practic: Elaborarea unui
sistem de motivare non-financiara pentru cresterea loialitatii angajatilor; Joc de rol: Gestionarea
unui conflict intre angajati utilizand tehnici de mediere; Analiza: Impactul culturii organizationale
asupra performantei individuale si colective.

11. Salarizarea si legislatia muncii (UC11): Exercitiu de calcul: Transformarea salariului brut in net,
aplicand cotele de impozitare si scutirile in vigoare; Simulare: Completarea unui contract individual
de munca respectand clauzele obligatorii din Codul Muncii; Problematizare: Calculul costului total
al angajatorului pentru un loc de munca creat; Tabel comparativ: Analiza diferentelor dintre
contractul individual de munca si contractul de prestari servicii.

12. Gestiunea resurselor materiale (UC12): Inventariere simulata: Clasificarea activelor afacerii in
resurse pe termen lung si active circulante; Calcul economic: Determinarea necesarului de materii
prime si materiale pentru un ciclu de productie; Analiza: Evaluarea furnizorilor pe baza raportului
calitate-pret si a termenelor de livrare; Problematizare: Impactul stocurilor excedentare asupra
lichiditatii si profitabilitatii afacerii.

13. Strategii de produs si pret (UC13): Analiza ciclului de viata: Identificarea etapelor parcurse de un
produs si strategiile aferente; Exercitiu de stabilire a pretului: Aplicarea metodelor de calcul (cost-
plus, pretul pietei) pentru noul produs; Brainstorming: Identificarea elementelor de diferentiere a
produsului fata de oferta concurentei; Studiu de caz: Impactul strategiei de ,pret de penetrare”
asupra cotei de piata.

14. Distributia si plasamentul produselor (UC14): Harta canalelor de distributie: Alegerea traseului
optim de la producdtor la consumatorul final; Analiza comparativa: Avantajele vanzarii directe
versus utilizarea intermediarilor (distribuitori, retaileri); Problematizare: Selectia locatiei afacerii in
functie de accesibilitate si proximitatea fata de clienti; Cercetare: Analiza oportunitatilor oferite de
platformele de e-commerce pentru distributia produselor.

15. Promovarea si comunicarea de marketing (UC15): Proiect creativ: Elaborarea unui mix de
promovare (publicitate, relatii publice, vanzari personale); Aplicatie practica: Crearea unui continut
digital (social media post) pentru atragerea segmentului tintd; Analiza: Evaluarea eficientei
diferitelor medii de publicitate in raport cu bugetul disponibil; Joc de rol: Simularea unei prezentari
de vanzari directe utilizand tehnici de persuasiune.

16. Planificarea mixului de marketing (UC16): Tnvitarea prin proiect: Integrarea celor 4P intr-o
strategie de marketing coerenta pentru afacerea propusa; Diagrama Venn: Corelarea
caracteristicilor produsului cu asteptarile si preferintele segmentului de clienti; Monitorizare:
Stabilirea indicatorilor de performanta pentru evaluarea succesului campaniei de marketing;
Discutie dirijata: Ajustarea mixului de marketing in functie de reactia pietei si actiunile concurentei.

17. Costurile si pragul de rentabilitate (UC17): Clasificare: Identificarea cheltuielilor fixe si variabile
specifice procesului tehnologic ales; Algoritmizarea: Calculul matematic si grafic al pragului de
rentabilitate (punctul de echilibru); Problematizare: Analiza modului in care reducerea costurilor
variabile influenteaza profitul unitar; Exercitiu: Determinarea volumului de vanzari necesar pentru
obtinerea unui profit tinta.

18. Surse de finantare si investitii (UC18): Analiza comparativa: Evaluarea surselor de finantare

proprii versus credite bancare, leasing sau granturi; Cercetare: Identificarea conditiilor de creditare
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pentru IMM-uri la bancile comerciale din RM; Calcul financiar: Determinarea perioadei de
recuperare a investitiei initiale; Dezbatere: Avantajele si riscurile atragerii unui investitor extern
(business angel).

19. Managementul financiar si Cash Flow-ul (UC19): Simulare: Intocmirea tabloului fluxului de
trezorerie (Cash Flow) pentru a asigura platile curente; Problematizare: ldentificarea solutiilor
pentru acoperirea deficitului de numerar in perioadele de activitate redusa; Analiza de date:
Interpretarea Bugetului de Venituri si Cheltuieli pentru evaluarea viabilitatii financiare; Exercitiu:
Calculul principalilor indicatori de rentabilitate si interpretarea rezultatelor.

20. Elaborarea si sustinerea planului de afaceri (UC20): invétarea prin proiect: Consolidarea tuturor
sectiunilor (plan de marketing, HR, financiar) intr-un document unitar; Aplicatie IT: Utilizarea
instrumentelor de editare si prezentare (Word, Excel, PowerPoint/Canva); Pitch Deck: Prezentarea
publica argumentata a afacerii in fata unui public/juriu; Evaluare colegiald: Analiza critica si
constructiva a fezabilitatii proiectelor prezentate de colegi.

Pentru realizarea lectiilor practice se propune axarea pe scopuri de formare si autoformare a
competentelor de efectuare a calculelor tehnico-economice de alegere a solutiei optime si analiza
indicatorilor tehnico-economici. Pot fi utilizate urmatoarele metode: algoritmizarea,
problematizarea, probele practice.

Organizarea procesului didactic centrat pe elev avand in vedere adaptarea demersului educational
la particularitatile personale a elevului in actul de formare profesionala, se va realiza prin sarcini
propuse pentru studiu individual ghidat de profesor.

X. Sugestii de evaluare

Evaluarea la unitatea de curs ,Bazele antreprenoriatului” are ca scop verificarea gradului de
dobandire a competentelor antreprenoriale, axandu-se pe capacitatea elevului de a initia, planifica
si gestiona o activitate economica.
Evaluarea initiald:
v' Chestionare de autoevaluare: Identificarea profilului psihologic antreprenorial (spirit de
initiativa, rezilienta, orientare spre rezultat).
v Brainstorming ghidat: Evaluarea nivelului de intelegere a conceptelor economice de bazi
dobandite anterior.
Evaluarea formativd (pe parcurs):
v Portofoliul individual (produse ale studiului individual):
v" Analiza SWOT personala si a afacerii (UC1, UC2).
v Dosarul actelor de constituire simulate (UC4).
v" Organigrama si fisele postului pentru startup-ul propus (UC9).
Probe practice de calcul:
v' Determinarea salariului brut/net si a contributiilor fiscale (UC11).
v’ Calculul pragului de rentabilitate si al fluxului de numerar (UC17, UC19).
Observarea sistematicad:
Evaluarea implicarii Tn activitatile de grup, a calitatii argumentarii in cadrul dezbaterilor si a
respectarii eticii profesionale (UC6, UC7).
Evaluarea sumativa (finald):
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Proiectul ,,Planul de Afaceri”: Produsul final care demonstreaza integrarea cunostintelor de
marketing, management si finante.
Se evalueaza:
= Qriginalitatea si viabilitatea ideii de afaceri.
= Coerenta intre obiectivele strategice si resursele alocate.
= Acuratetea calculelor financiare si a indicatorilor de performanta.
Sustinerea publicd (Pitch):
Evaluarea abilitatilor de comunicare asertiva, a capacitatii de persuasiune si a utilizarii
instrumentelor IT in prezentarea argumentata a afacerii.
Indicatori de evaluare:
= Relevanta: Corespondenta ideii de afaceri cu nevoile identificate pe piata locala.
= Corectitudinea: Aplicarea normelor legale si fiscale in vigoare in Republica Moldova.
= Fezabilitatea: Realismul proiectiilor financiare si identificarea corecta a surselor de finantare.
= Redactarea: Respectarea normelor de structurare si a limbajului economic de specialitate in
documentatia elaborata.

XI. Resursele necesare pentru atingerea rezultatelor invatarii

Pentru a realiza cu succes formarea competentelor specifice la Bazele antreprenoriatului, trebuie asigurat un
mediu de Tnvatare autentic, relevant si centrat pe elev, care sa simuleze dinamica mediului de afaceri real.
Sala de curs va fi organizata ca un spatiu colaborativ de tip hub antreprenorial, dotat cu mobilier modular
(adecvat lucrului in echipa), tabla ecologica/flipchart, alculator conectat la internet de mare viteza, ecran,
proiector si conditii ergoeconomice care sa favorizeze creativitatea si productivitatea.

Lucrdrile practice se vor desfasura in sala de curs sau in laboratoare dotate corespunzator, iar materialele
necesare realizarii acestora si ale altor activitati de invatare sunt:

Resurse digitale: Softuri de calcul tabelar (Excel/Google Sheets) pentru planificari financiare, instrumente de
prezentare (Canva/Prezi), platforme pentru sondaje de piata si acces la baze de date juridice/fiscale.
Materiale logistice: Seturi de flipchart, markere colorate, post-it-uri pentru sesiuni de brainstorming si tehnici
de design thinking.

Documentatie de specialitate: Modele de planuri de afaceri, formulare tipizate de acte de constituire (SRL,
1), extrase din Codul Fiscal si Codul Muncii.

Instrumente de simulare: Jocuri de business, studii de caz din mediul antreprenorial local si ghiduri practice
elaborate de organizatii de suport (ex. ODA).

XIl. Resursele didactice recomandate elevilor

Nr. . . Locul in care poate fi consultata sau
Denumirea resursei o
crt. accesatd resursa
1 Maria Cojocaru, Bazele antreprenoriatului, Biblioteca institutiei
' Chisinau: CEP USM, 2018. ’

B. Solcan, Bazele antreprenoriatului: Note de

2. ’ - Biblioteca institutiei / Online UTM
curs, UTM, Chisinau, 2015. ol institutiei / I
Ghid Metotologic. Sprijin pentru profesori la

3. Bazele Antreprenoriatului. Chisinau, 2014. Biblioteca institutiei

CEDA
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Nr.
crt.

Denumirea resursei

Locul in care poate fi consultata sau
accesata resursa

Suport de curs la disciplina Bazele
Antreprenoriatului. Sugestii privind
proiectarea lectiilor. Chisindu, 2014. CEDA

Biblioteca institutiei

Suport de Curs la disciplina Bazele
Antreprenoriatului. Caiet de sarcini pentru
elevi la Bazele Antreprenoriatului, Chisinau,
2014. CEDA

Biblioteca institutiei

Tinerii in actiune — Antreprenoriatul o optiune
de cariera, Istorii de succes. Chisindu, 2019.
CEDA

Biblioteca institutiei

Al. Gribincea, Antreprenoriat: initierea
afacerii, Chisinau, 2010.

Biblioteca institutiei

Organizatia pentru Dezvoltarea
Antreprenoriatului (ODA) — Programe de
subventionare (PARE 1+2, Start pentru Tineri,
Digitalizare).

https://www.oda.md/

Codul Civil al Republicii Moldova (Capitolul
privind unitatile de drept si activitatea de
intreprinzator).

https://www.legis.md/

10.

Codul Fiscal al Republicii Moldova (Regimul de
impozitare pentru IMM-uri).

https://sfs.md/ro/pagina/codul-fiscal

11.

Legea nr. 179 din 21.07.2016 cu privire la
intreprinderile mici si mijlocii.

https://www.legis.md/

12.

Agentia Servicii Publice (ASP) — Proceduri de
inregistrare a unitatilor de drept (SRL, 11).

https://www.asp.gov.md/

13.

Platforma Cariera Mea — Resurse pentru
dezvoltarea personala si profilul
antreprenorial.

https://carieramea.md/

14.

Portalul guvernamental al datelor deschise —
Statistici despre mediul de afaceri din RM.

https://date.gov.md/

15.

Modele si structuri pentru Planul de Afaceri
(Ghiduri practice).

https://www.oda.md/ro/resurse-utile

16.

Inspectoratul de Stat al Muncii — Modele de
Contracte Individuale de Munca si
reglementari.

https://ism.gov.md/
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https://www.oda.md/
https://www.google.com/search?q=https://www.legis.md/cautare/getResults%3Fdoc_id%3D141838%26lang%3Dro
https://www.google.com/search?q=https://sfs.md/ro/pagina/codul-fiscal
https://www.google.com/search?q=https://www.legis.md/cautare/getResults%3Fdoc_id%3D94524%26lang%3Dro
https://www.asp.gov.md/ro/persoane-juridice
https://www.google.com/search?q=https://carieramea.md/
https://date.gov.md/
https://www.google.com/search?q=https://www.oda.md/ro/resurse-utile
https://ism.gov.md/

